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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA DE UN EXPERTO INTERNACIONAL
COMO GESTOR DE I+D+i: PARA IMPLEMENTAR UNA UNIDAD DE GESTION DE I+D+i
DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE LA PRODUCCION RED CITE (ITP RED CITE) A
PARTIR DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL BAJO EL ENFOQUE DE
PROCESOS Y MEJORA CONTINUA.

1. DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Direccién de Investigacion, Desarrollo, Innovacion y Transferencia Tecnologica del Instituto

Tecnolégico de la Produccién (ITP)

2. FINALIDAD PUBLICA

Implementar una Unidad de Gestion de Investigacién, Desarrollo e Innovacion (I+D+i),
concordante con los lineamientos establecidos por el CONCYTEC y las politicas publicas,
asi como el cumplimiento de la misién institucional del Instituto Tecnolégico de la
Produccion (ITP), basado en el enfoque de procesos y mejora continua que conllevara al
cumplimiento del proceso de autoevaluacion institucional en el ITP red CITE. El servicio
permitira sentar las bases para desarrollar la estrategia que impulsara y promovera la
gestién de la investigacién, desarrollo, innovacion y transferencia tecnoldgica en el &mbito
de accion del ITP red CITE, el que impactara directamente sobre las unidades productivas y
su entorno a nivel nacional.

3. ANTECEDENTES
El ITP ha ganado el Concurso E067-2022-06 cuyo Convenio N° PE501081457-2022 tiene la

finalidad de sentar las bases en los Institutos Publicos de Investigacién con el propésito de
establecer las condiciones previas relacionadas a recursos humanos, financiamiento y
produccion en I+D+i; para implementar el proceso de autoevaluacion institucional, a través
de la implementacion de una Unidad de Gestion de 1+D+i dependiente de la Alta Direccidn,
de acuerdo con los lineamientos establecidos por el CONCYTEC y basado en el enfoque de
procesos y mejora continua que conlleve al cumplimiento de su mision institucional, cuyos
componentes deberan estar de acuerdo con lo descrito en el Plan Operativo del Proyecto
(POP).

Las Bases del concurso contempla que se debe contar con un Gestor de I+D+i quien debe
ser un experto internacional temético, con experiencia internacional en las siguientes
tematicas: gestién en organismos publicos o privados, conocimientos y/o experiencia en
evaluacion institucional, gestion de calidad y mejora continua. Es la persona externa al IPI
que acompafia y capacita al responsable técnico a través de una consultoria especializada y
realiza sus actividades en coordinacién con la Direccion de Investigacion, Desarrollo,
Innovacién y Transferencia Tecnoldgica del Instituto Tecnolégico de la Produccién (ITP).

4. OBJETO DEL SERVICIO

Contratacion del servicio de consultoria de un experto internacional como gestor de I1+D+i:
para implementar una unidad de gestion de |+D+i del Instituto Tecnoldgico de la Produccién
Red CITE (ITP RED CITE) a partir del proceso de autoevaluacion institucional bajo el
enfoque de procesos y mejora continua.
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5. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Para el desarrollo de las actividades se recogeran y/o deberan tomar en consideracion la
diversidad en la experiencia relacionada al objeto del servicio, principalmente en un entorno
distinto al nacional. Asi como la capacidad de andlisis e investigacion del experto en la
implementacion de metodologias que recojan informacion estratégica de instituciones a nivel

internacional.

El consultor debera presentar un plan de trabajo que debera considerar los detalles de las
actividades incluidas en la presente descripcion del servicio.

Para la presente consultoria debera desarrollar lo siguiente:

a) Desarrollar el Plan del proceso de autoevaluacion institucional en el ITP red CITE de
acuerdo a los lineamientos establecidos por el CONCYTEC.
e Actividad (es):

(@]

Opinidon técnica de la informacion proporcionada por la DIDITT
generada en la etapa inicial del proyecto, que servira como insumo
para las capacitaciones y entrenamientos para el proceso de
autoevaluacion institucional.

03 capacitaciones y entrenamientos en metodologias para el proceso
de autoevaluacion en el ITP red CITE; considerando la participacion de
al menos 30 personas de todas las instancias de la institucion, las
cuales deben estar en concordancia con el plan de autoevaluacion del
ITP red CITE. Se realizar4 de manera virtual.

Procesar y analizar los resultados de las capacitaciones vy
entrenamientos desarrollados durante el proceso de autoevaluacion.
Efectuar recomendaciones que permitan cerrar las brechas y
debilidades identificadas en el diagnéstico realizado al sistema de
gestién de 1+D+i del ITP Red CITE.

b) Implementar la Unidad de Gestion de I+D+i del Instituto Tecnoldgico de la Produccién
red CITE (ITP red CITE) a partir del proceso de autoevaluacién institucional bajo el
enfoque de procesos y mejora continua

e Actividad (es):

o

Elaboracion de la propuesta de creacion de la Unidad de Gestion de
I1+D+i

Asesoramiento técnico para la implementacion de la Unidad de
Gestion de 1+D+i del ITP red CITE.

Opinidn técnica y aportes acerca de analisis de los resultados sobre el
Diagnéstico de la situacién actual y linea base de la gestion de [+D+i
del ITP red CITE.

Evaluar el potencial y las limitaciones de la Red CITE para realizar
actividades de [+D+i.

Dar opinidn técnica acerca de la propuesta de lineas de investigacion
de los CITE elaborada por la DIDITT, a partir de la informacion
recolectada en el marco del proyecto.

Dar opinion técnica acerca de la pertinencia de la creacion de las
nuevas unidades técnicas de la DIDITT en funcion a la propuesta de
ROF aprobada por el Consejo Directivo del ITP.

Evaluar la propuesta del flujo de procesos de Proyectos de |1+D+i del
ITP Red CITE.

Difusién y sensibilizacion mediante 03 talleres de las funciones y
actividades de la Unidad de Gestion de |+D+i del ITP red CITE;
considerando la participacién de al menos 30 personas de todas las
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instancias de la institucidon en coordinacién con el personal de DIDITT
asignado al proyecto. Se realizara de manera virtual.

Las actividades descritas deben desarrollarse en coordinacion con:

- La Direccion de Investigacion, Desarrollo, Innovacion y Transferencia Tecnolégica

del Instituto Tecnolégico de la Produccién (DIDITT) considerando para esto:

o Al menos una (01) reunién (en remoto) semanal de coordinaciéon y/o
seguimiento con personal designado por DIDITT mientras dure el servicio con
la presentacion del avance de los productos.

o El contratista debera venir al PerG como minimo una (01) vez durante la
prestacion del servicio, con la finalidad de realizar de manera presencial la
coordinacién y seguimiento con personal designado por DIDITT mientras dure
el servicio.

La Direccion de Politicas y Programas de CTI del CONCYTEC.

- El Especialista de 1+D+i contratado en el marco del proyecto.

El consultor debera evidenciar las actividades de coordinaciéon a través de actas
suscritas por los participantes, las cuales deberan ser presentarlas con los productos
respectivos.

En los casos que sea necesario el traslado del proveedor, en el ambito nacional y/o
internacional para el cumplimiento de las actividades materia de la contratacién, los
gastos (pasajes y viaticos) inherentes a estas actividades, serdn cubiertas por el
contratista

6. PERFIL DEL EXPERTO INTERNACIONAL
DEL POSTOR - PERSONA NATURAL O JURIDICA

a) R.U.C. o Cddigo del proveedor en el extranjero (De ser el caso)
b) RNP Vigente — Servicios (De ser el caso)
c) No estar impedido para trabajar con el Estado.

DEL PERSONAL PROPUESTO
Formacion Académico

a) Profesional (titulado) carreras de Ingenierias o Ciencias o Economia o Administracion
de Empresas.
b) Doctorado en Ciencias de la Administracion.

Experiencia

a) Experiencia general: Minimo siete (07) afios en entidades publicas o privadas realizando
actividades de gestiobn en investigacion o desarrollo o innovacion'; incluyendo
experiencia internacional de gestibn en organismos publicos o privados, con
conocimientos y/o experiencia en evaluacion institucional, gestion de calidad y mejora
continua.

B Nota: Definicién de I+D+i con base en el Articulo 37° de la LEY DEL IMPUESTO A LA RENTA

a. Investigacién cientifica: Es todo aquel estudio original y planificado que tiene como finalidad obtener nuevos conocimientos cientificos o
tecnolégicos, la que puede ser béasica o aplicada.

b.  Desarrollo tecnolégico: Es la aplicacién de los resultados de la investigacion o de cualquier otro tipo de conocimiento cientifico, a un plan o disefio

en particular para la produccién de materiales, productos, métodos, procesos o sistemas nuevos, o sustancialmente mejorados, antes del
comienzo de su produccion o utilizacién comercial.

C. Innovacién tecnolégica: Es la interaccion entre las oportunidades del mercado y el conocimiento base de la empresa y sus capacidades, implica la
creacion, desarrollo, uso y difusién de un nuevo producto, proceso o servicio y los cambios tecnolégicos significativos de los mismos
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Acreditacion: La experiencia se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:
(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii)
certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la
experiencia del personal clave propuesto.

b) Experiencia de haber participado o elaborado como minimo de un (01) articulo
académico y/o un (01) capitulo de libro relacionados a gestion de I+D+i o transferencia
tecnoldgica publicados en revista o libro nacional o internacional en los Gltimos 10 afios.

Acreditacion: Se acreditarad con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple del Titulo del Libro, (ii) Publicacion, (iii) Reporte de Publicacion, (iv) Reporte de la
publicacién en la Web o Enlace de la pagina web.

c) Experiencia en la participacién o coordinacién académica de al menos 1 congreso de
Gestion de la Ciencia, Tecnologia e Innovacion o en RED de Innovacién y Transferencia
de Tecnologia 0 en Red de la Gobernanza.

Acreditacion: Se acreditard con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de la constancia o certificado, (ii) Publicacién en la web, o (iii) Enlace de la
pagina web.

7. PRODUCTO POR OBTENER
Los informes presentados deben incluir los siguientes puntos, pero sin limitarse a:
Antecedentes, Analisis, Conclusiones, Recomendaciones y Anexos (de ser el caso)

a) Desarrollar el Plan del proceso de autoevaluacion institucional en el ITP red CITE de
acuerdo a los lineamientos establecidos por el CONCYTEC.

e Producto 1:
o Informe que contenga:

= La opinién técnica de la informacion proporcionada por la DIDITT
generada en la etapa inicial del proyecto, que sirvieron como
insumo para las capacitaciones y entrenamientos para el proceso
de autoevaluacion institucional.

= Las consideraciones sobre la informacién utilizada para la
capacitacion en metodologias para el proceso de autoevaluacion.

= Una memoria sobre la ejecucion de 03 capacitaciones y
entrenamientos realizado al personal del ITP red CITE en
metodologias de autoevaluacién; considerando la participacion de
al menos 30 personas de todas las instancias de la institucién. El
informe debe incluir como minimo: el tema tratado, la presentacion
o el material aplicado durante el evento, asi como la lista de
participantes, la retroalimentacién obtenida y la grabacion del
evento. Asimismo, el procesamiento y analisis de los resultados de
las capacitaciones y entrenamientos desarrollados durante el
proceso de autoevaluacion, finalmente las recomendaciones que
permitan cerrar las brechas y debilidades identificadas en el
diagnostico realizado al sistema de gestion de 1+D+i del ITP Red
CITE.

b) Implementar la Unidad de Gestion de I+D+i del Instituto Tecnoldgico de la Produccién
red CITE (ITP red CITE) a partir del proceso de autoevaluaciéon institucional bajo el
enfoque de procesos y mejora continua.
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e Producto 2:

o Informe que contenga la propuesta de creacion de la Unidad de Gestién de
I+D+i revisada y validada por parte del equipo técnico de la DIDITT;
incluyendo pautas y asesoramiento técnico para la implementacion de la
Unidad de Gestién de I1+D+i. Del mismo modo, debera incluir sugerencias y
consideraciones adicionales, tomando en cuenta la revision del informe de
analisis de los resultados sobre el Diagnéstico de la situacion actual y linea
base de la gestién de 1+D+i del ITP red CITE.

e Producto 3:

o Informe sobre la evaluacion del potencial y las limitaciones de la Red CITE
para realizar actividades de 1+D+i, asi como, brindar opinién técnica acerca
de la propuesta de lineas de investigacion de los CITE elaborada a partir
de la informacion recolectada y presentada en el marco del proyecto.
Ademas la opinion acerca de la pertinencia de la creacion de las nuevas
unidades técnicas de la DIDITT en funcién a la propuesta de ROF
aprobada por el Consejo Directivo del ITP. Finalmente, el producto 3
debera contener la evaluacion de la propuesta del flujo de procesos de
Proyectos de I+D+i del ITP Red CITE.

e Producto 4:

o Informe que contenga la memoria de los talleres de difusién y
sensibilizacion realizados sobre las funciones y actividades de la Unidad de
Gestion de 1+D+i del ITP red CITE, considerando la participacion de al
menos 30 personas de todas las instancias de la institucion. El informe
debe incluir como minimo: el tema tratado, la presentacion o el material
aplicado durante el evento, asi como la lista de participantes, la
retroalimentacién obtenida y la grabacién del evento.

v" Primer entregable a los 45 dias del dia siguiente de firmado el contrato el proveedor
debera ingresar a mesadepartesitp@itp.gob.pe el Producto 1, de acuerdo al punto 7
del presente término de referencia.

v' Segundo entregable a los 90 dias del dia siguiente de firmado el contrato el proveedor
debera ingresar a mesadepartesitp@itp.gob.pe el Producto 2 y 3, de acuerdo al punto
7 del presente término de referencia.

v' Tercer entregable a los 120 dias del dia siguiente de firmado el contrato el proveedor
deberd ingresar a mesadepartesitp@itp.gob.pe el Producto 4, de acuerdo al punto 7
del presente término de referencia.

8. PLAZO DE EJECUCION
El plazo de ejecucidn del servicio sera hasta ciento veinte (120) dias calendario, contados a
partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato.

9. SISTEMA DE CONTRATACION
A Suma Alzada.

10.FORMA DE PAGO
El pago sera en tres (03) armadas, los que se contabilizaran a partir del dia siguiente de la
suscripcién del contrato el cual se efectuara de la siguiente manera:

1. Hasta cuarenta y cinco (45) dias calendarios, a pagar por el 30% del total de la
consultoria. Considerando la entrega y aprobacion del producto 1.

2. Hasta noventa (90) dias calendarios, a pagar por el 30% del total de la
consultoria. Considerando la entrega y aprobacion del producto 2 y 3.
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3. Hasta ciento veinte (120) dias calendarios, a pagar por el 40% del total de la
consultoria. Considerando la entrega y aprobacion del producto 4.

11.LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO
La prestacion del servicio se realizara bajo la modalidad remota; sin embargo, el Contratista
debera venir al Pert como minimo una (01) vez durante la prestacion del servicio, con la
finalidad de realizar de manera presencial la coordinacién y seguimiento con personal
designado por DIDITT mientras dure el servicio.

12.CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La Conformidad de Servicio sera otorgada por la Direccién de Investigacién, Desarrollo,
Innovacién y Transferencia Tecnoldgica del Instituto Tecnoldgico de la Produccién
(ITP), previa aceptacion de informe(s) por el equipo técnico designado para el proyecto.

13.0OBLIGACIONES DEL ITP

e Proporcionar la documentacion e informacion necesaria para el desarrollo adecuado
del servicio, asi como supervisar permanentemente su ejecucion, a través de la
Direccién de Investigacion, Desarrollo, Innovaciéon y Transferencia Tecnolégica del
Instituto Tecnolégico de la Produccién (ITP).

e La entrega de documentacién se realizara a través de los canales institucionales
virtuales, como: correo electrénico y/o espacios compartidos en la red.

e La supervision del servicio estara a cargo de la DIDITT a través de reuniones
semanales virtuales y constante comunicacion con el equipo del proyecto.

e Tramitar y ordenar el pago al contratista, de acuerdo con los términos y condiciones
establecidos.

o Exigir, el estricto cumplimiento de todos los términos y condiciones del servicio, siendo
el contratista responsable de su ejecucion de acuerdo a su oferta presentada y los
documentos integrantes del contrato, estando facultada para aplicar penalidades,
pudiendo de ser el caso, plantear la resolucion del Contrato.

14.PENALIDADES APLICABLES:
En caso de retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato, la

Entidad le aplicara al Contratista una penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, que podra
ejecutarse del pago parcial o en la liquidacion final. En todos los casos, la penalidad se
aplicard autométicamente y se calculara de acuerdo con la siguiente férmula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto de la contratacién u obligacién parcial

F x Plazo en dias
Donde F tiene los siguientes valores:

v' Para plazos mayores a sesenta (60) dias: para bienes, servicios y
consultorias: F= 0.25.
Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda a la ejecucién total del

servicio 0 a la obligacion parcial, de ser el caso, que fuera materia de retraso.
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15.0TRAS PENALIDADES:

Otras penalidades
N° | Supuestos de aplicacién Forma de célculo Procedimiento
de penalidad
1 | En caso el contratista no | 0.5 UIT. Por cada | Segin informe del
cumpla con el cronograma | actividad equipo técnico
del plan de trabajo. encargado del
proyecto.

e Cabe precisar que la penalidad por mora y otras penalidades pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del
contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

13. CONFIDENCIALIDAD:
EL CONTRATISTA debera mantener la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo

de la informaciéon a la que tenga acceso y la que se encuentre relacionada con la
prestacion, quedando prohibido revelar dicha informacion a terceros.

Dicha informaciéon comprende la informacién que se entrega, asi como la que se genere
durante la ejecucion de las prestaciones y la informacion producida una vez que se haya
concluido las prestaciones. Dicha informacién puede consistir en mapas, dibujos,
fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos, documentos y demas
documentos e informacion compilados o recibidos por el Proveedor.

14. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar

posteriormente por defectos o vicios ocultos.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de 01 afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

15. ANTICORRUPCION:

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de
una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las
que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o
incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucioén del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer
actos ilegales o de corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios,
accionistas, participacionistas, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere
el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademds, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de
la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal
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apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos
con los que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce
y acepta la prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién,
beneficio y/o gratificacion, ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la
que se lo haga.
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